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Már korábban is vonzott a külföldi szakmai gyakorlat gondolata, mert szerettem volna nemzetközi 

környezetben dolgozni, és közben valós vállalati projekteken tapasztalatot szerezni. Ezért választottam 

az SAP SE-t, ahol a Customer Service & Delivery szervezeten belül a MaxAttention – COE EMEA AI & 

UX csapatban tölthettem a gyakorlatomat Sankt Leon-Rotban. A gyakorlati időszak alatt a fókuszom a 

Business AI területén volt, ezen belül pedig az SAP saját AI asszisztens megoldása, a Joule, és az AI 

agentek készítése állt a középpontban. Olyan megoldásokkal foglalkoztam, amelyek természetes 

nyelvű felhasználói kérésekből indulnak ki, és segítik a felhasználókat üzleti feladatok elvégzésében. A 

feladatok mellett érdekes volt a Joule aktiváció megismerése, vagyis az a folyamat, ahogy a Joule SAP 

S/4HANA környezetben (Private és Public Cloud Edition) elérhetővé és használhatóvá válik. Ez segített 

abban, hogy ne csak fejlesztői/megoldási oldalról lássam a témát, hanem jobban értsem a bevezetési 

és működtetési kereteket is. Nagy előny volt számomra az is, hogy a csapatomnál a szakdolgozatom 

megírására is lehetőségem volt az Agentic AI alapú folyamatautomatizáció témakörben, így a 

gyakorlat alatt párhuzamosan tudtam haladni az egyetemi kötelezettségeimmel is. 

A szakmai tapasztalatok mellett a kint töltött idő sokat adott személyesen is. A szállásom 

Heidelbergben volt, ami egy elképesztően bájos egyetemi város, amit nagyon nagy élmény volt 

felfedezni. A környék és a távolabbi városok felfedezésében nagy segítséget jelentett a havi 58 eurós 

Deutschlandticket, amivel korlátlanul használhattam a helyi és regionális közlekedést egész 

Németországban. Így a munka mellett könnyedén el tudtam jutni Mannheimbe, Strasbourgba, 

Münchenbe, valamint még Amszterdamba is, ahol szintén sok csodálatos és életreszóló élménnyel 

gazdagodtam. Jó érzés volt, hogy jutott idő utazásra és kikapcsolódásra, közben pedig rengeteg 

hasznos tudást és jó élményt szereztem. A nemzetközi közeg miatt több új ismeretség és néhány, 

számomra valóban életre szóló barátság is kialakult. 

 

A Heidelbergi várkastély 

A cégválasztáshoz röviden azt tudom hozzátenni, hogy az SAP jó opció lehet annak, aki szeretne 

rendezett, professzionális környezetben, nagy szervezetben dolgozni. Érdemes felkészülni arra, hogy 

sok információ belső anyagokból és dokumentációból jön, ezért nagy előny a proaktivitás. A cégnél a 

munkanyelv végig angol volt, így a némettudásom hiánya a szakmai munkában nem okozott gondot, 

ugyanakkor azt tapasztaltam, hogy a csapaton belül is sokan ösztönösen a németet preferálták. A 



hétköznapokban is érezhetően egyszerűbb volt a helyzet, ha az ember ismert néhány alap kifejezést, 

emiatt legalább egy alapfokú német nyelvtudást mindenképpen ajánlok.  

Összességében ez a kinti időszak számomra minden szempontból nagyon pozitív volt. Szakmailag 

sokat fejlődtem, közben a szakdolgozatomat is tudtam írni, de legalább ennyire fontos, hogy 

emberileg is rengeteget adott. Új helyeket ismertem meg, sok élménnyel gazdagodtam, és több olyan 

barátság is született, ami szerintem hosszú távon megmarad. Nekem ez eddigi életem egyik legjobb 

élménye volt, és bárkinek, aki nyitott egy nemzetközi környezetre, új élményekre és nagyszerű 

emberek megismerésére, annak csak ajánlani tudom. 

 

 


