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Az Erasmus+ program keretében 2025 tavaszi félévét Velencében, Olaszorszagban toltottem
szakmai gyakorlaton. Ezt a nem mindennapi helyszint személyes okbdl valasztottam, tehat
elére tudtam, hogy hova szeretnék kiutazni, és kifejezetten ebben a varosban kerestem
gyakornoki lehet6séget. A szoftveripar nem az els6 dolog, ami Velencérdl esziinkbe jut — bar a
varos tobb hires egyetemén foglalkoznak az informatika egészen kiilonleges aspektusaival akar
a régészet, a mUlvészettorténet, vagy a digitdlis bolcsészet hatarteriiletein, a tengerre épilt
kozépkori varos adottsagai taldn a lehetd legtavolabb allnak egy technolégiai centrumétol.

A viszonylag rovid elhelyezkedést mégis az ottani egyetemeknek, és valdszinlileg a
munkaerShidanynak koészonhetem. A Ca’ Foscari Egyetem gyakornoki allashirdetései kozott
taldltam néhdny szoftverfejleszt6i pozicidt, amikre lelkesen fogadtak a jelentkezésemet. Az
els6 koros online interjukon az akkor kétévnyi automata szoftvertesztel6i tapasztalatom és
alapvet6 ismeretem a mobil- és webalkalmazasok architekturdjarél meggydzének bizonyult.
Az, hogy nem beszélek olaszul, inkdbb csak nekem jelentett nehézséget — a munkavégzésben
kisebb cégeknél is igyekeznek angolul kommunikalni, és oriilnek a kilfoldi jelentkez6nek — aki

aztan némi prébdlkozas utan gyakran inkdbb megtanul olaszul.

Olaszorszagban bevett foglalkoztatdsi forma a szakmai gyakorlat (,tironcino”), ennek az
adminisztraciéja egyszer(, a gyakornoki fizetés nagyjabdl egységesen havi brutté 800, nettd
770 €. Az Erasmus+ szakmai gyakorlati 6sztondijprogram mar kevésbé ismert, de a Learning
Agreement kitoltésén kiviil a fogadd cégtél ez nem igényel koltséget vagy energiabefektetést.

A munkahelyem CRM platform fejlesztésével foglalkozik az északolasz energiaszolgdltatd
szektor szereplGi szamadra. A fejleszt6k nagy része Milandban dolgozik, a velencei iroda egy éve
nyilt, igy ide kifejezetten keresnek fejleszt6ket, akikkel bévithetnék az egyelére kétszemélyes
IT csapatot.

Az interjun és a Learning Agreementben kotott megdllapodasunk szerint az elsé projektem
tesztrendszer tervezése és fejlesztése volt a CRM platformhoz. Z6ldmez6s, end-to-end projekt,
a megfelel6 technoldgia megvélasztasatol kezdve az lizemeltetési infrastrukturdig minden az
én feladatom volt. Ez 6nmagaban is kihivast jelent, amihez szerencsére tapasztaltabb
kollégaktél kaptam segitséget, de a nagyobbik nehézség a rendkiviil komplex — és felhasznaldi
szempontbdl egyenesen kaotikus — rendszer feltérképezése, a haszndlati esetek, és a
tesztesetek megdllapitasa volt. A Magyarorszagon megszokott iparagi sztenderdek és piaci
viszonyok fel6l nézve talan kicsit szokatlan ennek az olasz kdzépvallalkozasnak az aktudlis
keresetre nagyon érzékenyen reagald, és ennek kovetkeztében ezerféle technoldgiat, otletet,
és gyors megoldast integralé rendszere. Sztenderdizalt keretrendszerekre tesztrendszert
épiteni magdtdl értet6d6 — ilyen heterogén kdrnyezetre barmilyen rendszert épiteni kihivas.

Az elsé tesztesetek kidolgozdsa és lokdlis végrehajtdsa utan a rendszert egy dedikalt szerverre
telepitettem, ahol egy webszerveren keresztiil nyomon kévethetéek a folyamatos monitorozas
mérdszamai és az automatikusan generdlt jegyz6konyvek, a rendszer pedig a dokumentacié
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segitségével kdnnyen atlathatd és bévithet6. A folyamatos bévitéssel a heti release-ek utdni
hosszU manualis tesztelési folyamatot fokozatosan sikeriilt kivaltani az id6zitett automatizalt
tesztekkel, s6t, id6ével a tesztrendszer az ligyfelek szamara is elérhetévé valhat egyfajta
ondiagnosztikai eszkdzként.

A gyakorlatom vége felé a sajat projektemen kiviil back-end fejleszt6vé avanzsalva részt
vehettem egy izgalmas Uj API projekt kidolgozasaban is. Az izgalmat nagyrészt az jelentette,
hogy a PHP nyelvet és a Laravel keretrendszert menet kdzben ismertem meg, megtanultam
megfelel6 referencidk és dokumentdcid alapjan néhany hét alatt az adott projekthez elégséges
tudast osszegydjteni egy adott technolégiardl.

Az egyetemen és a korabbi munkatapasztalatomban megszokottakkal ellentétben a
munkdamroél jellemz6en nem mérnokoknek, hanem Uzletembereknek, menedzsereknek
szamoltam be. Ez masfajta prezentacids készséget igényel: a hangsuly nem a technoldgiai
hattéren, hanem a koltséghatékonysagon, és sok esetben az lgyfelek szamara latvanyos
eredményen van. Szakmai visszajelzést igy inkabb a kdzvetlen kollégaimtdl kaptam, a megfelel6
(és latvanyos) eredmények mellett viszont az eszkdzvalasztasban szabad kezet kaptam. igy
alkalmam nyilt egészen Uj, vagy az egyetemi és strukturdltabb céges kornyezetben mell6z6tt,
de anndl fontosabb technoldgidk kiprébaldsara (mesterséges intelligencia, MCP, ezekkel
kapcsolatos Node.js package-ek, stb.).

Az északolasz munkakultura a sztereotipidkkal szemben idénként kifejezetten feszitett, de a
velencei csapat csaladias Iéptékéb6l addddan mégis személyes kapcsolatom alakult ki a
kollégdimmal. Az id6rél idGre esedékes milandi latogatasaink idején csapatépité jelleggel
érdekes helyekre jutottam el, ami viszont a sztereotipidknak megfelel6en tobbnyire az
étkezésrél szolt — igy vacsorazhattam kiilonleges halételeket talan egyedili magyarként egy
exkluziv vitorlasklub éttermében, vagy éppen Milané lzleti negyedében egy toronyhaz tetején.



